OSIGURANA SUMA

Osigurane sume odreduju visinu naknade Stete, koja se
isplacuje u slucaju smrti, dok se u slucaju invalidnosti isplacuje
odredeni procenat osigurane sume u visini procenta utvrdenog
trajnog invaliditeta.

KADA SE DESI OSIGURANI SLUCAJ

Ako se nesretni slu¢aj dogodi, a vi ste se osigurali od njegova
nastanka, imate pravo na naknadu Stete u skladu s uslovima
osiguranja. U tom slu¢aju morate obavijestiti drustvo za
osiguranje da je nastupio osigurani slucaj u roku kad to prema
njegovom zdravstvenom stanju bude moguce, odnosno u

roku od tri dana od saznanja u slucaju smrti, te pruziti mu

sve dostupne informacije o Stetnom dogadaju (obavjestenja

i podatke o mjestu i vremenu kada je slucaj nastao, opis
dogadaja, ime ljekara koji ga je pregledao ili koji ga lijeci,
nalaze ljekara o vrsti tjelesne povrede, 0 nastalim eventualnim
posljedicama, kao i podatke o tjelesnim manama, nedostacima
i bolestima koje je osiguranik eventualno imao prije nastanka
nezgode, medicinsku dokumentaciju, doznake, otpusno pismo,
nalaze specijaliste, racune troskova lijecenja, u slucaju smrti,
potvrdu o smrtiisl.).

NJQNJQNOUQRNJQN!

Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine ima
regulatornu i nadzornu funkciju radi zastite osiguranika i drustava za
osiguranje u cilju odrzavanja stabilnosti trzista osiguranja u Federaciji
Bosne i Hercegovine. Agencija za nadzor vrsi nadzor rada drustava za
osiguranje, posrednika u osiguranju.

Na internetskoj stranici Agencije za nadzor mozete saznati kako
podnijeti zahtjev u slu¢aju prituzbe na rad ili postupanje nekog od
subjekata koje nadzire Agencija za nadzor.

Agencija za nadzor ne moze davati savjete ili preporuke u vezi sa
uslugama osiguranja koje koristite ili namjeravate koristiti (kao npr.
preporuciti odredeni proizvod osiguranja ili odredeno drustvo za
osiguranje).

Za vise informacija posjetite: www.ano.ba

Adresa: Kolodvorska 12
71000 Sargjevo, BiH
Tel: + 387 33 610 897
Fax: + 38733 611 114
E-mail: info@ano.ba
Internet: www.ano.ba
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OSIGURANJE NEZGODE
Potrebno je znati

* Upoznaijte se s razli¢itim vrstama osiguranja NEZGODE i Sto
one pokrivaju.

* Pazljivo odaberite rizike od kojih se zelite osigurati.
* Provjerite uslove vezane uz isplatu naknada osiguranih suma.

* Procitajte i analizirajte uslove vezane uz situacije koje nece biti
pokrivene osiguranjem ili situacije s ograni¢enim pokricem.

NJQNJQNJQRJQN

* Osiguranje nezgode je dobrovoljno osiguranje.

 Uporedite ponude vise osiguratelja kako biste ugovorili
policu osiguranja koja ¢e najbolje odgovarati vasim
potrebama.

 Ako imate pitanja ili nesigurnosti, konsultujte se s
osiguravajucim drustvom ili posrednikom u osiguranju kako
biste dobili dodatne informacije i savjete.

Sto je osiguranje nezgode?

Svrha osiguranja nezgode je pruziti finansijsku zastitu
osiguraniku ili njegovim nasljednicima (korisniku osiguranja)
u slucaju povrede, invaliditeta ili smrti prouzrocene
neoCekivanom nesrecom.

Pod pojmom nezgode, smatra se svaki iznenadni, nepredvideni

i od volje osiguranika nezavisni dogadaj koji, djelujuci uglavhom
izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu smrt
osiguranika ili tjelesnu povredu (trajnu potpunu ili djelomicnu
invalidnost), narusenje zdravlja uz prolaznu nesposobnost za rad,
a koje zahtjeva lijecenje u bolnici i/ili troskove lijecenja.

Pored navedenih osnovnih rizika mogu se, uz dodatnu premiju
ugovoriti i ostali nesretni slucajevi koji predstavljaju dopunske
rizike kao Sto su:

- smrt zbog bolesti,

- osiguranje teskih bolesti,

- osiguravajuce pokrice ku¢ne njege uslijed invalidnosti,

- hitnih hirurskih intervencija / estetskih operacija,

- osiguranje vozaca i putnika za Stete zbog tjelesnih povredaiili
smrti,

- naknade za lom kostiju,

- troSkove spasavanja itd.

Drustva za osiguranje nude razlicite mogucnosti osiguranja od
nesretnog slucaja (nezgode), a najcesce:

- Individualno osiguranje od posljedica nesretnog slucaja;
- Kolektivno osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (za
zaposlene u firmama, kolektivima, za uCenike osnovnih i

srednjih Skola i studente, sportiste i sl.);
- Porodi¢no osiguranje od posljedica nesretnog slucaja.
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U zavisnosti kako se ugovori, osiguranje nezgode pokriva
nezgodu nezavisno kada i gdje se dogodila, tako da moze
pokrivati 24 sata ili samo za odredeno vrijeme trajanja npr.
radno vrijeme.

Placanje premije

Kao i kod drugih oblika osiguranja, moZze biti ugovoreno
jednokratno ili viSekratno, u skladu s potrebama ugovaratelja
osiguranja.

Visina premije zavisi od vise faktora kao Sto su osigurani rizik,
osigurana suma, trajanje osiguranja, broj osiguranika, razred
opasnosti - djelatnost osiguranika i sl., starost i zdravstveno
stanje osiguranika, kao i drugi faktori.

Obzirom da se radi 0 dobrovoljnom ugovornom osiguranju

lica, osiguranik fizicko lice moZe imati zakljuceno vise polica
Zivotnih osiguranja uklju¢ujudi i osiguranje nezgode i ostvariti
pravo na isplatu svih tih osiguranja u slucaju ispunjenja uslova iz
pojedinacne police. Medutim, vazno je napomenuti da ¢e svako
osiguranje imati svoje uslove i ogranicenja te da ¢e se isplata
izvrsiti samo ako su ispunjeni uslovi iz svake pojedinacne police.
Takoder, ukoliko osiguranik ima viSe polica istovrsnog osiguranja
nezgode, svaki osiguravatelj ¢e biti duzan isplatiti samo dio
iznosa osiguranja za koji je osiguranik osiguran kod njega, a

ne puni iznos osiguranja. Nema ogranic¢enja u pogledu broja
polica Zivotnog osiguranja ili osiguranja nezgode koje fizicko lice
moZze imati, s tim da e svaka pojedinacna polica biti regulisana
uslovima osiguranja i odredbama koje su definisane u ugovoru
0 osiguranju Zivota ili osiguranja nezgode (polici). Troskove
lijecenja, osiguravac pokriva prema iznosu stvarne Stete.




